MEMORIAS DE LAs VI JEM

IMPLEMENTACION DEL MODELO PEDAGOGICO FLIPPED CLASSROOM O
METODOLOGIA DEL AULA INVERTIDA

PEDRO ORAZZI!

REsuMEN. Los docentes de la Catedra de Estadistica y Matemaética para las Decisiones, materia del
tercer ano de la Carrera de Contador Publico y Administracién de empresas, la cual se dicta de forma
virtual, hemos planteado la modificacién de la metodologia de ensenanza, implementando el modelo
pedagogico “flipped classroom” o aula invertida la cual se trata de un sistema que propone que los
alumnos estudien y preparen las lecciones fuera de clase, accediendo en sus casas a los contenidos.

En donde el rol del docente es el de tutor, mas que presentador de informacion, proporcionando
retroalimentaciéon, guiando el aprendizaje del alumno individualmente y observando la interaccion
entre ellos, siendo el responsable de adaptar, proveer la didactica y los materiales utilizados de
acuerdo con las necesidades de los alumnos, propicia el aprendizaje colaborativo.

Las clases en video conferencias (zoom o gloogle meet) que ofrece la catedra son el espacio donde
los alumnos interacttian, hacen las consultas y realizan las actividades de una forma participativa
(analizar ideas, debates, trabajos en grupo, etc.).

La premisa de la catedra es que el alumno aprende haciendo y no memorizando.

En esta ponencia vamos a presentar los nuevos lineamientos de trabajo de la catedra, la imple-
mentaciéon del modelo pedagégico “flipped classroom”, su metodologia, caracteristicas principales,
ventajas, diagramacion de las clases, actividades, rol del docente, rol del alumno.

1. INTRODUCCION

1.1. Planteo de la problematica. Con el paso del tiempo y aun en la actualidad se ha demos-
trado que para garantizar el acceso equitativo a las oportunidades educativas y a una educacién de
calidad, es necesario que los esfuerzos se vean acompanados por reformas educativas, las que no po-
dran implementarse de forma efectiva sin que se produzca un cambio en lo que respecta al rol docente,
quien debe estar capacitado para preparar a sus estudiantes a enfrentarse a una sociedad cada vez
méas basada en el conocimiento cientifico e impulsada por la tecnologia. Evidencidndose una apatia
en los alumnos manifestandose en el bajo rendimiento, la escasa participaciéon y hasta el manifiesto
rechazo hacia el estudio.

Habiendo hecho un anélisis de los bajos resultados obtenidos por los alumnos pareciera indicar que
estos estéan relacionados con los contenidos impartidos y la forma en que se imparten, provocando
una desconexion de los alumnos con el estudio, bajo nivel cognitivo y cognoscitivo, dificultades en
el aprendizaje y en la comprension, asumiéndolo como inutil en su accionar diario y posteriormente
profesional.

Entre las principales causas de la desconexién de los alumnos se ha encontrado la utilizacién de
estrategias de ensenanza donde se utiliza el método expositivo y repetitivo, evidenciando de que muchos
alumnos realicen una repeticion simple de los conceptos y una resolucién mecéanica de los problemas,
generando desmotivacion, apatia y falta de interés hacia el aprendizaje, es por esto, que estamos
convencidos de la implementaciéon de actividades innovadoras teniendo en cuenta la tecnologia; para
esto se debe orientar las clases fomentando cualquier tipo de ambiente de aprendizaje interactivo e
interesante, en los que el docente solo es un ente facilitador, guia y comprometido verdaderamente con
la ensenanza y aprendizaje de sus propios alumnos; apasionado en el desarrollo de las habilidades de
los educandos; en los cuales ellos puedan recurrir a la tecnologia vanguardista de tltima generacion
y asi mismo lograr utilizar materiales didacticos, técnicas de informacion y obtengan un ambiente de
integraciéon entre estudiante y docente.

1.2. Introduccién al concepto modelo pedagoégico flipped classroom o aula invertida.
En la Catedra de Estadistica y Mateméatica para las Decisiones trabajamos con el método educativo
Flipped Classroom conocido como aula invertida que se trata de un sistema que propone que los
alumnos estudien y preparen las lecciones fuera de clase, accediendo en sus casas a los contenidos.

En las video conferencias (zoom o gloogle meet) que ofrece la catedra es el espacio donde los alumnos
interactiian, hacen las consultas y realizan las actividades de una forma mas participativas (analizar
ideas, debates, trabajos en grupo, etc.). La premisa de la catedra es que el alumno aprende haciendo
y no memorizando, en donde el docente actiia como guia.

A continuacion, citaremos las ventajas de este sistema educativo
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1.3. Ventajas del Flipped Classroom.

a.- Los alumnos son los protagonistas.

El alumnado es el protagonista de su propio aprendizaje y se implica desde el primer momento
va que les dota de responsabilidades, pasando de ser sujetos pasivos a activos. Pasan a ser actores
en lugar de espectadores porque trabajan, participan, plantean dudas, colaboran en equipo, se
organizan y planifican para realizar proyectos o resolver problemas.

b.- Consolida el conocimiento

Este método da mas tiempo para resolver dudas y consolidar conocimientos en clase. Al
haber trabajado los contenidos y conceptos en casa, el tiempo en el aula puede dedicarse a
resolver dudas, solucionar dificultades de comprension o aprendizaje y trabajar los temas de
manera individual y colaborativa.

c.- Favorece la diversidad en el aula, los alumnos pueden dedicar todo el tiempo que quieran a
revisar los contenidos, para llegar a su méxima comprension.

d.- Aprendizaje méas profundo y perdurable en el tiempo.

e.- Mejora el desarrollo de las competencias por el trabajo individual y colaborativo.

f.- Mayor motivacion en el alumno.

2. REQUISITOS PREVIOS

La presente ponencia esta dirigida a docentes, alumnos y profesionales vinculados con la ensenanza
de la matematica y a todos los profesionales relacionados con el mundo educativo, de cualquier area
de conocimiento y nivel, asi como a estudiantes de la Universidad interesados en la tematica del
mismo y tiene los objetivos de compartir distintas experiencias relacionadas con el uso de TIC en la
docencia; reflexionar sobre el uso de las TIC en la educacién y su relevancia, hacer un diagnoéstico para
conocer el uso y opinion de las TIC de alumnado de las distintas universidades participantes en la
Jornada; divulgar buenas practicas docentes empleando las TIC; propiciar la reflexién sobre el uso de
las mismas y su integracién en la préctica diaria en el aula y fomentar la cooperacion, el intercambio
y la participacion a través de redes educativas.

3. DESARROLLO

3.1. Fundamentos del aula invertida. Se trata de un modelo y no una técnica con hondas raices
en las teorfas de Jean Piaget (1896-1980) y Lev Vygotsky (1896-1934).

La definicién de aula invertida recoge los principios del constructivismo, del cognitivismo y del
aprendizaje colaborativo y cooperativo, este tltimo derivado del concepto de zona de desarrollo pro-
ximo (ZDP) creado por Vygotsky. La ZDP es la que permite aprender por uno mismo con la ayuda
de otros (docentes o pares) que comparten sus conocimientos.

También se inspira en la teoria del aprendizaje experiencial de David Kolb y Ron Fry, que predica
que, para aprender algo, hay que procesar y trabajar la informaciéon aprendida mediante la inmersion
completa en tareas y actividades. El constructivismo es la base del aprendizaje activo y, por ello, es
vital para comprender la potencialidad del aprendizaje invertido para cada alumno y la revolucion
que implica.

3.2. Entornos de aprendizaje. El modelo FLIP se desarrolla sobre estos 4 pilares del aprendizaje:
el entorno flexible, la cultura de aprendizaje, el contenido intencional y el educador profesional.

3.3. Entorno flexible. Entorno flexible es el ambiente propiciado por los docentes en el que los
alumnos escogen cuando y dénde aprender.

Se necesita de flexibilidad por parte del profesor para que el contenido sea asimilado al ritmo del
alumno, permitiendo tiempos de aprendizaje mas amplios y evaluaciones adaptadas al aula invertida
y a sus actividades.

3.4. Cultura de aprendizaje. La cultura de aprendizaje es la que se centra en el modelo de
instrucciéon enfocado en el alumno y en su participaciéon activa en el proceso.

Durante el tiempo de clase, el profesor hace que los estudiantes profundicen y compartan con otros
sus inquietudes, dudas y hallazgos.

3.5. Contenido intencional. El contenido intencional se refiere a las lecciones basadas en el mo-
delo FLIP que los educadores preparan. Estos contenidos estan adaptados a los objetivos de la materia
y estén orientados a la comprensiéon de conceptos y a mejorar el aprovechamiento del tiempo de clase.
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3.6. Educador profesional. El término “educador profesional” hace referencia a la conducta que
deben mantener los educadores durante todo el proceso de aula inversa.

Estos deben concentrarse en la evolucion de los alumnos, en el aporte de retroalimentacion y en la
evaluacion.

En definitiva, no puede entenderse qué es el flipped classroom y cémo aplicarlo para mejorar los
resultados de los alumnos si no se aceptan estos 4 escenarios y no se esta dispuesto a desarrollarlos
todos por igual.

3.7. Rol de los docentes. El flipped classroom implica una estrategia de ensenianza y aprendizaje
disruptiva donde los docentes deben realizar dos tipos de trabajo diferenciados: el individual con cada
estudiante, atendiendo a sus necesidades y al tiempo que tarda en aprender, y las tareas en grupo en
clase.

Como se invierten las formas de ensefianza, el docente pasa a dar las lecciones fuera de clase,
de forma online, y traslada las tareas grupales al aula, bajo su guia y supervision. Asi se pretende
conseguir que los alumnos aprendan los conceptos por descubrimiento propio y no por inducciéon. Esta
es la base del aprendizaje significativo.

Para lograrlo, el docente debe desempenar un rol motivador, permitiendo que el alumno sea au-
tonomo y aprenda a desarrollar un pensamiento critico, reflexivo y participativo. Es lo que Vygotski
denominaba “andamiaje”’, que no es méas que las herramientas para que el estudiante siga construyendo
su aprendizaje después de salir del aula.

De acuerdo con Bergmann y Sams (2012), el docente es tutor, es un coach del aprendizaje, mas
que presentador de informacién, proporciona retroalimentacion, guia el aprendizaje del alumno indi-
vidualmente y observa la interaccién entre los estudiantes.

Es el responsable de adaptar y proveer la didactica y los materiales utilizados de acuerdo con las
necesidades de los alumnos, propicia el aprendizaje colaborativo.

3.8. Objetivos.

8.8.1.  Objetivos generales. Los objetivos planteados por las Catedra se concretaron en los siguientes:

a. Implementar la flipped classroom como metodologia de ensenanza.
b. Procurar destrezas y herramientas tecnologicas para que los alumnos puedan llevar a cabo su
aprendizaje.

3.8.2.  Objetivos especificos.

a. Innovar en la ensenanza a través de la metodologia del aula invertida.

b. Incrementar el uso del campus virtual por parte de los alumnos y los profesores.

c. Posibilitar el aprendizaje significativo de los contenidos teodricos a través de estrategias proce-
dimentales.

d. Fomentar la planificacion, el diseno y la elaboracion de herramientas digitales por parte de los
alumnos y de los profesores.

e. Integrar curricularmente los recursos tecnologicos.

3.9. Metodologia.

3.9.1. FEstructura de la materia. La estructura de la cursada de Estadistica y Matematica para las
Decisiones esta diagramada en 8 modulos
Actividades:

1.- La materia es 100 % virtual, tienen una clase semanal por video conferencias (Zoom o Google

Meet).

En el primer dia de clases

a.- Se confeccionaran los grupos, cada grupo tendra designado un nombre de comisiéon y la
cantidad de alumnos sera de 5 como maximo.

b.- Se establecen las actividades que cada grupo debe realizar durante las clases, las cuales los

alumnos las deben preparar con antelaciéon a su presentacién, pudiendo ser exponer sobre
la teoria, la actividad practica o el uso de los software, es a eleccién de los grupos.
Las clases es el espacio donde los alumnos exponen, interacttian, hacen las consultas, anali-
zar ideas, generan debates, realizando las actividades de una forma participativa y actuan-
do de forma colaborativa. Por cada una de estas exposiciones los integrantes de los grupos
acreditan 1 punto que se le serd sumado a la nota del parcial.

c.- La eleccion de la realizacion de un poster o monografia.
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3.9.2.

INVERTIDA

Trabajos practicos Por cada médulo los alumnos en sus casas deben realizar un trabajo practico
que comprenden 3 partes, la primera consta de un cuestionario teérico, la segunda corresponde a
la realizacion de una actividad practica y en la tercera deben resolver ejercicios con la asistencia
de software, tienen un plazo de entrega seré de 7 dias a partir de la clase que se imparte el tema
y su aprobaciéon obra como presente de la clase. Entre todos los trabajos practicos entregados
se elegiran a los 2 mejores y a los alumnos integrantes de esas comisiones se le acreditara 1
punto a la nota del parcial.

Poster o monografia, los grupos eligen la realizaciéon de una monografia o poster, acreditando
por la realizaciéon de estos trabajos puntos para el parcial. Tanto la realizacién del poster como
la de la monografia tienen pautas preestablecidas que se deben respetar, siendo el eje tematico
la incorporacion de los software en estadistica y mateméatica para las decisiones.

Este trabajo incluyendo teoria, contenidos matemaéticos sobre la actividad practica, informa-
cion sobre el modo de uso y aplicaciones del software, ejemplos resueltos mediante el programa
asociados con la tarea profesional, imagenes ilustrativas e informacién que se crea relevante.

Cuenta con una preentrega en formato digital, una vez aprobada, se procederé a la entrega
final.

Como soporte los alumnos disponen de videos y PDF en los cuales se explican los trabajos
a realizar, las pautas y plazos de entrega.

Material diddctico. Los alumnos tienen a disposicion los apuntes en pdf y los canales de videos

tedricos, practicos y explicacion de software que se descargan de la zona interactiva/campus virtual o
de YouTube, en los cuales se los orienta y se les da los lineamientos para que ellos puedan realizar las
actividades sin la necesidad de una explicaciéon teoria o practica de parte del docente, a eso hacemos
referencia cuando decimos que trabajamos con el modelo pedagdgico del aula invertida.

A continuacion, citamos los canales de YouTube de cada unidad de la materia que tienen a dis-
posicion los alumnos (con sus correspondientes enlaces). Cabe mencionar que cada canal tiene la
explicacion teodrica, la practica y la del uso de software de cada moédulo.

Canal EMD (28 videos)
https://www.youtube.com/playlist?list=PLbY-TVB5SkBob9QG8JFv7PyKsC_plRgt-
Canal modulo 1 - Sistema de inventario - EMD (16 videos)
https://www.youtube.com/playlist?list=PLbY-TVB5SkBqQRc10uNos1HiTyHaZiPVL
Canal moédulo 2 - Método simplex - EMD (11 videos)
https://www.youtube.com/playlist?list=PLbY-TVB5SkBo9Ax_C9XBN3rNUeu6ID4SS
Canal médulo 3 - Modelo de transporte - EMD (13 videos)
https://www.youtube.com/playlist?list=PLbY-TVB5SkBor4KFhYdP-uX0rgEPIVoOW
Canal modulo 4 - Teoria de juegos - EMD (16 videos)
https://www.youtube.com/playlist?list=PLbY-TVB5SkBomXQKuuAU7CkWQ3KwshVOE
Canal modulo 5 - Métodos CPM PERT - EMD (10 videos)
https://www.youtube.com/playlist?list=PLbY-TVB5SkBpcStRsZEojN21ZkV7UDn8K
Canal modulo 6 - Distribuciones muestrales - EMD (8 videos)
https://www.youtube.com/playlist?list=PLbY-TVB5SkBp5qYgVTtmkosz7_03WKzQw
Canal modulo 7 - Estimacion paramétrica - EMD (11 videos)
https://www.youtube.com/playlist?list=PLbY-TVB5SkBqISZ1d4_r-bPCpL195mr-p
Canal modulo 8 - Inferencia estadistica - EMD (29 videos)
https://www.youtube.com/playlist?1list=PLbY-TVB5SkBrQJQjwg-KC1wSLAboRzJXE
Canal poster - EMD (1 video)
https://www.youtube.com/playlist?list=plby-tvb5skbos6cpl6dmm7simvEqt-mom
Canal clase de repaso - EMD (2 videos)
e Clase de repaso modulos 1 2 3 4
https://youtu.be/73hYFn6QuHw
e (Clase de repaso médulos 5 6 7 8
https://youtu.be/shVPeZ_ObAc
e Canal reglamento y cronograma de cursada - EMD (2 videos)
https://www.youtube.com/playlist?list=PLbY-TVB5SkBr_cqDvc5EyfWS509e4GhM-

Los medios de comunicacion son la zona interactiva/Campo virtual y el grupo de WhatsApp.

3.10.

Conclusiéon. En referencia a la implementacion del modelo pedagogico flipped classroom se

observa una diferencia positiva y estadisticamente significativa en las calificaciones de los alumnos.

Bajo este modelo pedagogico todos los alumnos tienen la misma oportunidad de participacion y de
compartir sus ideas y conocimientos, fomentandose un aprendizaje mucho mas social y colaborativo,
la interaccion de estos crece a través de las exposiciones, debates, actividades en grupo, etc.
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Aprenden unos de los otros cuando se comentan dudas o reflexiones acerca de los contenidos,
ayudandose mutuamente y no solo confian en el profesor como el tnico difusor de conocimiento, sino
que también lo hacen en sus companeros.

El aula inversa permite inspirar, escuchar, animar, motivar y brindar una vision mucho mas enri-
quecedora a los alumnos, estando estos mucho mas atentos, la clase deja de ser expositiva por parte
del docente para convertirse en interactiva.

Se desvanece la imagen del docente como un mero comunicador, cumpliendo ahora un rol de guia
con la responsabilidad y obligacion potenciar el aprendizaje del alumno.

Por ultimo, mencionamos que el modelo pedagogico flipped classroom es muy atractivo y eficaz
para alumnos y profesores ofreciendo una experiencia distinta en la educacién poniéndonos a pensar
que el implementar este modelo es una alternativa de innovacién educativa viable para la ensenanza.
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